


اصولی برای همه فصول: بخش اول

.  ، وارد مرحله دیگری می شودشرکت خودکرده ایدمسیر شما از امروز که اقدام به ساخت کسب وکار در 
:طول مسیر لازم است که تعهّد خود را مطابق این چهار اصل همواره زنده نگه داریددر 

.اشیدبداشتهشرکتمحصولاتازثابتیماهانهمصرفکهشویدمتعهّد-1

می توانیمموقعیکهاستایندرماکسب وکاروجودیفلسفهکهچرا

نندهمصرف کخودمانکهباشیمداشتهفرصتاینازاثرگذارتریمعرفی

حرفهایندرشماکاریعمرچههر.باشیمشرکت مانکالایازخوبی

.رودبالاتربایدهمشماکالاهایمصرفمیزانمی رودبالاتر

استزملاپس.گفتگوبهاقدامیعنیکسب وکارایندر"کردنکار"-2

.دهیمقرارخودروزانهعاداتجزورادیگرانباصحبتهمیشهکه
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.شماستکاریفرهنگوآموزشاصلیمرجعشماپیش رویکتابچه-3

تثابفرهنگجزوراتیم تامجدیداعضایبهآنآموزشوببینیدآموزشراآن

.دهیدقرارسازمانتانکاری

.می شودارائهتکمیلیجلساتوآموزشوابزارشماپشتیبانخطسویاز-4

هموارهتاکنیداستفادهآموزش هااینازمروربه

.بمانیدباقیرشددرحال
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.زیرساختی که بلندی بنایی که روی آن می سازید را تعیین می کند: دومبخش 

؟چیستشما"چرایی"
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هستید؟چه چیزیدنبالبهمی دهید؟انجامراکاراینچرا.کنیدفکرخوب
.باشدچشمتانرویپیشبایدچرایی هااین،مسیرادامهوشروعبرای
.هستیددستاوردازپرکهروزهاییدرچهونشدهحاصلنتیجه ایکهروزهاییدرچه

:...............................................................منچراییاولین-
:.............................................................منچراییدومین-
:............................................................منچراییسومین-

.کنیدحلرامشکلیکههستیداینجاشما.استانسانازمشکلیحلکسب وکاری،هروجودیفلسفه
.دیگرانمشکلاتازمشکلیهموخودتانمشکلاتازمشکلیهم
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منروزه 90نقطه هدف 

:میزان درآمد

ماهه من6نقطه هدف 

:درآمدمیزان 

یکساله مننقطه هدف 

:درآمدمیزان 

آنوداریدزنیاروزدرگفتگومیزانچهتارگت هااینبهرسیدنبرایکهکنیدمحاسبهخودپشتیبانکمکبا
.کنیدخودروزانهعملکردالگویبهتبدیلرا

ازمیمتصاخذماکارکهباشیدداشتهنظرمدّهمیشهرانکتهاینامّا
اسخیپهریااست"بله"یاتصمیماینحالاست،احتمالیمشتریان

"تیجهن"کهباشیدداشتهیادبهراموضوعاینهموارهپس.بلهازغیر
یای،کارروزهردرشما.نباشداقدامبرایشماانگیزهتعیین کننده

.یدمی کنخلقجدیدداستانییامی گیریدجدیدمشتریوهمکار
.باشدداشتهشماچراییتغییردراثرینبایدنتیجه
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:سه عاداتی که برای ساخت این کسب وکار نیاز داریم
.استعاداترویکردنکاروقتحالا
.عادتیعنیمداوماقدام.ندارداثرباشدنداشتهتداوماگراقدامیهیچوشوداقدامبهمنجربایدبرنامه ریزیکهچرا
:داریدنیازعادتسهبهحرفهایندرشما

روزهرخودفردینظمحفظبرایکهاستلازمماواستاولعادترویماتمرکز،کاربهشروعدورهدر
درراروزانهعملکردالگویجدولمنظورهمینبه.خیریاهستیممسیردرکهکنیمچکراخودمان

.شدخواهددادهآموزششماپشتیبانخطتوسطجدولاینازاستفادهطریقه.می دهیمقراراختیارتان

فردیرشد -گردهمایی هاترویج -دیگرانبا گفتگو -
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:روزانهعملکردالگویهایقدم
.ببریدنامبالادرراخودعملیکارهای•
تربالاخانهیکمیدهیدانجامرادادیدتعهدکهعملیکارروزهر•

.کنیدپرراقبلروزراستسمتدر
درترپایینخانهیکندادیدانجامراخودتعهدعملیکاراگر•

.کنیدپرراقبلروزراستسمت

روزانهعملکرد الگوی 

D.M.O



دارایی اصلی ما برای ساخت این کسب وکار: سومبخش 
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فتهگکسیبه"مخاطب"ماکسب وکاردر.ماستمخاطبینلیستکسب وکار،اینساختبرایماداراییبزرگترین

درکهانسان هاییتمامییعنی،این.می دانیمرااوباارتباطیمسیرومیشناسدراماهماو،میدانیمرااونامکهمی شود

.نمی شودتمامهیچ گاهلیستاینکهاینمهمنکتهو(مجازیچهوحضوریچه)کرده ایمملاقاتعمرمان

.  این لیست را در یکجا جمع آوری کنید و همیشه و در هر حال نسبت به افزایش نفرات آن اقدام کنید

.کنیداستفادهاستآمدهبعدصفحهدرکهجدولیازمی توانید

.نمی شودتمامهیچ گاهکسب وکارایندرلیستنوشتنفرآیند

لیستاین.باشدنفر20ازمتشکلکهباشیمداشتهتمرکزلیستبایدماامّا

.بماندباقینفر20بایدحالهمهدروهمیشه
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شدّتبه.مکنیگفتگوآنهابابایدهفتهسهدرحداکثرکههستندمامدّتکوتاههدفنقطهکههستندکسانیافراداین

افرادنایکهچراهستندشمانزدیکانودوستانجزوکهکنیدانتخابراکسانیکارتانابتدایدرکهمی شودپیشنهاد

وباشیدداربرخورکافیمهارت هایازآنهاباگفتگودرالزاماًنبایدهمشماودارندشماباعمیق تریرابطهکههستندکسانی

.داریدخطابرایجا

ابطهرکهمی رویمنفراتیسراغبهمهارتافزایشوتجربهکسبباکم کم

.داردکمتریعمقآنهاباشما

بهنجرمآنباریکانتهایکهبزرگاستظرفییکی.کنیدتصوّرراظرفدو

استآندرزیادینفراتتعدادآنقدرولیمی شودشماتمرکزلیستبهورود

نفر20آنظرفیتکهاستکوچکیظرفیکیونمی شودتمامهیچ گاهکه

.شماستتمرکزلیستکهاست
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نام و نام خانوادگیردیف

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

نفر+ 50: نفراتلیست 

: توجه 
.لطفا با مداد یادداشت شود

نام و نام خانوادگیردیف

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

نام و نام خانوادگیردیف

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

نام و نام خانوادگیردیف

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50



( پیش معارفه )مرحله پیش اشتراک گذاری : چهارمبخش 
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ود کرده وقت آن است که به قسمتی از این کار بپردازیم که شاید بیشترین جایی است که ذهن شما را مشغول به خ

.  است

. فرصت به این  اقدام برای گفتگو با دیگران راجع یعنی 

.می شودانجامفرصتاینمعارفهکهباشدجلسه ایهمانصرفاًگفتگوازشماتصویرشاید

گفتگوتدایابهماندربلکهنمی گیردراتصمیمشمعارفهجلسهدراحتمالیمشتریاتّفاقاًکهبگوییمشمابهبایدامّا

.می گیردتصمیم

نسبتکهمی کندکمکاوبهفقطمعارفهجلسه

.کندحاصلاطمینانگرفتهکهتصمیمیبه
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: پاسخ به یک پرسش مهم

؟کنیمصحبتافرادبارویکردکدامباکهباشدایناستذهنتاندرکهسوالیشاید-

درآمدزایی؟فرصتمعرفیرویکردیامحصولفرصتمعرفیرویکردبا-

.باشدرویکردکدامباکهنداردتفاوتیهیچاولیهگفتگویکهاستاینپاسخ

.داریدمخاطبتانازکهشناختیبهبرمی گرددفقط

:مثالعنوانبه

رداختید،پگفتگوبهدیگرخانمیبازنانهآرایشگاهدرخانمیکعنوانبهشما

همکارتاناباگرامّاکنیدانتخابرامحصولیفرصترویکردکهباشدبهترشاید

بتوانیدایدشهستید،مطلّعداردکارسردرکهمشکلاتیازکهمی کنیدگفتگو

.کنیدآغازراگفتگودرآمدزاییفرصترویکردبا
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حسن تفاهم    و اعتماد، باور ایجاد ( الف
؟کنیدشروعراگفتگوهانزدیکآشنایانودوستانباکهمی گوییمچرا

.می شودبرگزارماتیمدرزیادیآموزشیکارگاه هایتفاهمحسنایجادبرای

یکبهتنهاکنیمآغازراکارمانخوببتوانیمسریعشروعدراینکهبرایامّا

کارگاه هادرراتکمیلیآموزش هایومی کنیمبسندهروش

.می کنیمارائه

:تفاهمحسنایجادروش
.داریدتوافقآنوجودسربردوهرکهمطمئنیدکهکنیدبیانراواقعیتدو

ارتباطیچنینهمیشهشمالیستنفراتکهنیستقرارامّا.دارندزیادیباورشمابهخودکارطوربهافراداینکهزیرا
.کنندپیدااداعتمشمابهکهکنیدکاریآنهابااولارتباطبرقراریهنگامکهاستلازمشماپس.باشندداشتهشمابا
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با رویکرد فرصت درآمدزایی: مثال اول

.خب، می دونی که دیگه خرید کردن این روزها خیلی ترسناک شده": واقعیت اول
".بعضی قیمت ها روزانه و هفتگی رشد می کنه. هیچ تخمینی از قیمت خریدت نمی تونی بزنی

".اکثر مردم فهمیدن که دیگه یک درآمد برای گذران زندگی کافی نیست": دومواقعیت 

با رویکرد فرصت محصولی: مثال دوم

".خب، می دونی که همه مون دنبال این هستیم که پوستمون دیرتر پیر بشه": واقعیت اول
دن انسان  اکثر مردم دیگه فهمیدن که باید رفت سراغ کالاهایی که مواد اولیه سازگار با ب": دومواقعیت 

"داشته باشه

.کنیدپیدامثالچندخودتانازوکنیدتمرینرادیگریمثال هایخودپشتیانبا
.باشیدهکردآمادهرابگوییدمی خواهیدکهواقعیتیدومی روید،تمرکزتانلیستسراغکههنگامی

.استلازمبیشتریکاراست،نشدهکاملگذاشتناشتراکبهپیشهنوزامّا
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:یخ شکن( ب
کهممی دهیانجاممعارفهکسانیبرایفقطماکهکنیمخلاصهاینطورجملهیکدر
باماتفاوت.باشدشمادردیدگاهتغییرسخت ترینشایداین.بخواهندمااز

ونیممی کبیانراداستانازقسمتیابتدادرما.استهمیندرسنّتیفروشندگان
اینهبموضوعاینبدهیم،بیشتریتوضیحاتاوبهکهخواستمامقابلطرفاگر

.استگرفتهراتصمیمشاوکهمعناست

.باشندگرفته"بله"تصمیمیککهاستکسانیپاداشمعارفهکهباشدیادتانپس
.استمرحله ایچنینبهرسیدنشکنیخمهارتکار

برگزارگروهدرفراوانیکارگاه هایپشتیبانخطتوسطکههستمتفاوتیفنونهمیخ شکنبرایتفاهمحسنمانند
:استکافیبگیریدیادراتکنیکیکشما،سریعشروعمرحلهدرامّا.می شود

؟{مزیت}+کهخوبه-1:  فرمول یخ شکن
؟بکنیکاریبابتشداریدوستدارم،موضوعاینبابتراهکاریمن-2
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با رویکرد فرصت محصولی: مثال اول

"خوبه که یه کالایی باشه که چروکیده شدن پوست رو پونزده سال عقب بندازه؟": واقعیت اول

"خوبه که یه کالایی باشه که با هر دفعه خوردنش انرژیت برگرده سر جاش؟": دومواقعیت 

"خوبه که یه کالایی باشه که هر دفعه که یه چیزی ریخت روی مبل خونت، اصلا نگران نشی؟": سومواقعیت 

با رویکرد فرصت درآمدزایی: مثال دوم

"خوبه که سر ماه به جای یک حقوق، دو تا حقوق بگیری؟": واقعیت اول

"خوبه که کسب وکاری بسازی که روزی برسه که از خونه بتونی کارت رو انجام بدی؟": دومواقعیت 

"خوبه که کسب وکاری داشته باشی که بتونی توی سفر هم پول در بیاری؟": سومواقعیت 

.کنیدپیدامثالچندخودتانازوکنیدتمرینرادیگریمثال هایخودپشتیبانبا
.شیدباکردهآمادهقبلازراخودتانیخ شکنجملاتمی رویدتمرکزتانلیستسراغکههنگامی
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:تنظیم قرار ملاقات( ج

.آموختیمرایخ شکنوتفاهمحسنایجادطریقهما.....خب

کنیم؟استفادهمهارت هااینازکجادروچگونهکهاستاینشماسواللابد

.استقبلمرحلهدوجمع بندیبرایمرحله ایبلکهنیستجدامهارتیکمرحلهاینحقیقتدر
.زندهغیریاوزنده.می شودانجامکلّیروشدوبهملاقاتقرارتنظیم

اشمباگفتگودرهمزمانشمامخاطبکهاستزمانیزندهروش
تصحبتلفنییا.هستیدهمکناردرحضوراًیعنی.داردحضور

وگفتگحالدرپیام رسانیدریاپیامکصورتبهیامی کنید
.هستید
.می گذاریدکسیبرایپیامیکهاستموقعیزندهغیرروش
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:فرمول تنظیم قرار ملاقات در گفتگوی زنده

:برای شروع گفتگوکلماتی -1
می توانید(نباشدمعرفیبهنیازیاستممکنچون-کلمه9تا6)"بزنیم؟حرفدقیقهچندمناسبیهزمان.هستم...سلام،"

.طولانیخیلینهامّا.دهیدادامهاحوالوحالباراگفتگواین

:ذهن خوانی-2
".احتمالاً سوالت اینه واسه چی باهات تماس گرفتم"
تگوی با  همچنین افراد از اینکه ما در ابتدای گف. خوششان میآید و حسن تفاهم برقرار میشود "هرچند ساده"آدمها از اینکه ذهنشان را بخوانیم ، )

(               میدهندآنها شفاف و صریح عنوان میکنیم برای چه منظوری تماس گرفته ایم با رغبت بیشتری به ما گوش 

:تفاهمحسن -3
ی از  هیچ تخمین. خب، می دونی که دیگه خرید کردن این روزها خیلی ترسناک شده": واقعیت اول

".بعضی قیمت ها روزانه و هفتگی رشد می کنه. قیمت خریدت نمی تونی بزنی

".یک درآمد برای گذران زندگی کافی نیستاکثر مردم فهمیدن که دیگه ": دومواقعیت 



18

:یخ شکن-4
"؟خوبه که سر ماه جای یک حقوق دو تا حقوق بگیری"
".دوست داری بابت این موضوع کاری بکنی؟ چون من راهکاری بابتش دارم"

:قرار ملاقاتبستن -5
.بود این مرحله انجام می شود"بله"اگر پاسخ مشتری احتمالی به سوال قبل 

داشتهتوباایجلسهیهکهخواستمبدهتوضیحدقیقهپونزدهدهتویروراهکاراینبلدهخوبکهدیگهنفریهازمنخب"
.(4ساعتمثالعنوانبه)عصرهشنبهسهو(9ساعتمثالعنوانبه)صبحدوشنبهخالیشوقت هایکهگفتبهم.باشیم

"موافقی؟کدومشباتو
".می بینم( یا در جلسه آنلاین)بسیار خوب پس من سه شنبه عصر تو رو در فلان جا "
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امّا در گفتگوی غیرزنده چه کنیم؟

:  دو تغییر داریم
.مرحله اول حذف می شود-1
.در ابتدا، آن را به جمله ای خبری تبدیل می کنیم"اگر"چون جمله دوم یخ شکن سوالی است، با یک -2

؟این تنها روش تنظیم قرار ملاقات است

افراد که شما می توانید برای"چالش بدن سالم"فایل پی دی افی در اختیار شماست تحت عنوان . قطعاً خیر
.  ارسال کنید که نقش مرحله دو تا چهار را دارد

:مثال
های چروک{ مزیت کالا را وارد کنید}من به تازگی وارد چالش بدن سالم شدم و هدفم اینه که . هستم.... سلام"

فایل  کی می تونی این. این چالش مزایای فوق العاده ای داره که توی این فایل اومده. سال بندازم عقب15صورتم رو 
".رو مطالعه کنی تا بعدش ازت راجع بهش بپرسم
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بپرسیددر هر زمان که گفت مطالعه می کنم با او تماس بگیرید و از او 

"؟خب، تو هم میخوای به این چالش ملحق بشی"

.اگر پاسخ بله بود مرحله بستن قرار ملاقات را انجام دهید

باهآینددرکهباشدیادتان.می شودتماماینجادراشتراک گذاریپیشمرحله

ویک دقیقه ایمعارفهمهارت هایآموختنبادیگرکارگاه هایوجلساتدرشرکت

.آموختخواهیدراپیش اشتراک گذاریبرایدیگریروش هایدودقیقه ای،داستان

.باشدآموزش هاهمینرویشماتمرکزکهاستلازمالانامّا



( معارفه )مرحله اشتراک گذاری : پنجمبخش 
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.را به دیگران معرّفی کنیمشرکت حالا مرحله ای رسیده است که ما بتوانیم فرصت 

:معارفه در سیستم کاری ما به پنج طریق انجام می شود

(حضوریوآنلاین)یکبهدوجلسه-1

(حضوریوآنلاین)تکبهتکجلسه-2

(خانگینفره10تا5جلسات)خانگیگردهمایی های-3

آنلاینصورتبهنفره100تا10جلسات)گروهیگردهمایی های-4

(سالندرگردهمایی هایییاو

شدهضبطپیشازمعارفهویدئولینکارسال-5
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.شویدآمادهمعارفهمهارتدرتاداریدوقتهفتهدومدّتبهکردیدآغازراخودسریعشروعشماکهامروزاز

.می دهدانجامرامعارفهکارشما،پشتیبانزمانآنتاپس

.گیریدکاربهرادیگرشیوه هایمروربه.می کنیماستفادهاولشیوهازفقطپس

بپرسیدخودپشتیبانخطازهمیشهگروهیبرنامه هایبارابطهدر

است،زمانیچهگروهیجلساتبعدیتاریخکه

بدانیداحتمالیمشتریانباگفتگوموقعدرتا

.کنیددعوتگروهیجلسهبهراآنهامی توانیدزمانیچهکه
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داستانمهارت بیان ( الف

.استداستانبیانمهارتدارید،لازمکارابتدایدرشماکهمهارتیتنها

بلدراانداستانتکهاستلازمهمشماامّامی کندبیانمعارفهموقعراخودشداستانمعارفه کنندهفردکهاستدرستاین

.بگوییداحتمالیمشتریبهشدلازمکهزمانیدروباشید

:فرمول بیان داستان این است

؟برنامه ام در آینده چیست+ چه طور به این فرصت معرّفی شدم + ( مشکلم چه بود)چه بودم 

.  با پشتیبان خود ، داستان خود را در همین لحظه میتوانید به عنوان مثال بیان کنید 
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با رویکرد فرصت محصولی: مثال

.  من کسی بودم که یکی از نگرانی های عمدم همیشه موی سرم بود"

و شامپویی که استفاده کردم دیدم روی موهای من جواب نمی ده تا اینکه توسط دوستم به فرصت بیز معرفی شدمهر 

.  مصرف کننده شامپوها شدم

.  در این مدّت دارم از مزیت فوق العاده این محصول لذّت می برم هم ترجیح دادم از فرصت درآمدزاییش استفاده کنمهم 

محصولاتاینباروبریهامودورهمهکهاینهبرنامم

وهبشساختهکارمکسب ومروربهتاکنمآشنافوق العاده

چهمحصولباچهکهبشنآگاهفرصتاینازهماطرافیانم

حلنزندگیشوتومشکلتاچندیایکدرآمدزایی،طرحبا

".بشه
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با رویکرد فرصت درآمدزایی: مثال

.از خواب بیدار بشم و توی شلوغی مترو خودم رو برسونم به شرکت6صبح سر کار باشم باید 8من برای اینکه ساعت "

. هم همینطوربرگشت 

.  دنبال راهی بودم که به مرور خودم رو از این تله خلاص کنمواقعاً 

. اینکه توسط دوستم به این فرصت معرفی شدم و ساختن کسب وکارم رو شروع کردمتا 

".اینه که تا سال دیگه بتونم از خونه کارای شرکت رو انجام بدم و همزمان این کسب وکارم رو هم بسازمبرنامم 
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پاسخگویی به ایرادات( ب

. این مرحله جایی است که معارفه به پایان رسیده است

د روز آینده دیگری تحت عنوان کتابچه راهنمای پاسخ به ایرادات در اختیار شما قرار گرفته است که باید ظرف چنکتابچه 

. محتویات آن را مطالعه کنید تا در پاسخ به ایرادات استاد شوید

ایننگران نباشید در روزهای ابتدایی، پشتیبان شما امّا 

.ایرادات را بعد از اتمام جلسه معارفه پاسخ می دهد
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قطعی کردن( ج

اسخ از  گاهی اوقات جلسه معارفه به اتمام می رسد، ایرادات و سوالات پاسخ داده میشود ولی ما هیچ اقدامی برای گرفتن پ

.  مشتری احتمالی انجام نمیدهیم

.نیاز به مرحله ای است که شما پاسخ قطعی را از مشتری احتمالی بگیریدپس 

.  مرحله در پایان بعد از پاسخ به همه سوالات و ایرادات انجام می شوداین 

.  شروع به کار شما، ممکن است که خود فرد معارفه کننده این مرحله را انجام دهدموقع 

لازمباید شما هم در این مرحله آمادگی امّا 

را کسب کنید تا در جایی که لازم بود و بعد 

خودتانزمانی که معارفه کردن را یاد گرفتید از 

.این مرحله را انجام دهید
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امّا قطعی کردن چیست؟

."همراهی مشتری احتمالی تا رسیدن به تصمیم نهایی"قطعی کردن یعنی 

.مانند تمامی چهار مهارت اصلی این مهارت نیز کارگاه های آموزشی خودش را دارد

:امّا در اینجا چند نمونه می آوریم که شما در پایان جلسه می توانید از آنها استفاده کنید

حالا دیگه بعد از شنیدن این صحبت ها میدونی که یا . دوست عزیزم الان دیگه وقت تصمیمه"

یااین کسب و کار چیزی هست که بخوای انجامش بدی ( 1

و سبک تتفاوتی علاقه داری که روال زندگیت همونطور که هست باقی بمونه و فعلا ( 2

".دونمانتخاب با خودته ولی دوست دارم که تصمیمت رو ب. زندگی و کارت ایجاد نکنی
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"کنی؟چی کارکهداریدوستحالاخب،"-

"بگیری؟روتصمیمبهترینکهبکنمبهتمی تونمکمکیچهخب،"-

"چه طوریه؟اینجابه کارشروعفرآیندکهبگمبهتداریدوست"-

"؟خانوادتهوخودتنفعبهتصمیمیچهکهمی کنیفکر"-

"کنی؟گیریپیشوسلامتیحفظهزینهروکمترشمبلغالانروکنیدرمانخرجمیخوایبعداکهپولیکهنیستمنطقیآیا"-

"کنی؟شروعخودتبرایروسالمبدنچالشمی تونیما،محصولاتکدومسفارشباکهمی کنیفکر"-

کهکسب وکارتساختنبهکنیشروعامشبیابدی؟ادامهماهدردرآمدیچکیکگرفتنبهراحت تره؟براتکدومشخب،"-

"؟بریخوبمسافرتیهخانوادهبابتونیعیدشب

ی کردن با ی از قطعبا پشتیبان خود مثال های دیگر را تمرین کنید و تلاش کنید که نسخه ا
.فکر و ایده خودتان تولید کنید



بعد از اخذ تصمیم مشتری احتمالی: ششمبخش 
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.خوببسیار
.شدیدآگاهاحتمالیمشتریتصمیمازقطعی کردنمرحلهازپسشما
.می نامیم"خیرفعلاً"راآنماکهبلهازغیرپاسخیهریا"بله"یا.نیستخارجحالدوازتصمیماین

حتّیمانزاین.کنیدتنظیمکاربهشروعوثبت نامبرایقراری.نکنیدموکولآیندهبهراچیزهمه.بودبلهپاسخاگر
48ازبیشزماناینوشدتوافقکارشروعبرایدورتریزمانکهصورتیدر.باشدمعارفهجلسهازبعدفوراًمی تواند

.باشیدارتباطدراوباوکنیدحفظرااحتمالیمشتریباخودارتباطحتماًبودآیندهساعت

(خیرعلا فجمله ): بگوییداگر هر پاسخی غیر از بله بود، در پایان این جملات را به طرف مقابل 

رای باید ب. موضوع بر می گرده به زمان معرّفی فرصت. هیچ اشکالی نداره"
لی نداره اگه اشکا. تو هم وقتش شده باشه که به این فرصت پاسخ بله بدی

تا از اوضاع احوالت باخبر بشم و. هر از چندگاهی باهات در ارتباط باشم
".خودم هم تو رو در جریان اخبار این کسب وکار قرار بدم
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بیانمعارفههجلسازمختصریتوضیحوبنویسیدرافردناموبرویدخودتان"خیرفعلاً"دفترسراغبهجملاتاینازبعد
بودنفیمخیلیاگر)کنیدمقرّررازمانیاو،برخوردبهبستهوکنیدیادداشتجاییدرهمرااونهپاسخدلیلوکنید

.باشیدداشتهدوبارهتماسیاوباتا(دیگرماهیکنبودمنفیزیاداگرودورترزمانی
وقتاکنونکهکندیادآوریمقرّرتاریخدرکهکنیدستREMINDERآورییادیکخودهمراهگوشیرویبرهمزمان

.بگیریدتماساوباواسترسیدهفرداینباتماس

:مثلا با این قالب با او صحبت کنید
بهراجعپیشماهیکباشهیادتاگهفلانیمی کنی؟چهکهبشمخبربااحوالتازخواستمفلانیسلام"

درردی،می کاثاث کشیداشتی)داشتیدرگیری هاسرییکچوناون موقعکهکردیمصحبتفرصتییک
استمخو.بودنهفرصتاینبهپاسختزماناون(....وبودیانداختهراهکارییکتازهبودی،عروسیمراحل

یاشرکتازجدیدیاخبار}افتادهمنکارتویجالبیاتّفاقاتحالاتاموقعاونازکهبگمبهت
دیگهیکبارهکباشهمناسبیزمانبراتالاننمی کنیفکر{بگوییدداشتیدخودتونکهدستاوردهایی

"؟کنیمبررسیهمباروفرصتاینوبشینیم
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.هستیدمواجهخیرفعلاًیابلهپاسخباشمادوباره

چه؟بودخیرفعلاًاگر.کنیدبررسیرافرصتهمباملاقاتیقراردردوبارهبودبلهاگر

.یدکنمقرّراوباصحبتبرایرادیگریزماندفترتاندردوبارهوبگوییدراخیرفعلاًجمله!آفرین

رسیدهیمرحله ابهشماخیرفعلاًلیستمروربهکنیدفعالیتشرکتدرماهششاگرکهباشدیادتان

گردهمایی های.کرده ایدصحبتآنهاباقبلاًکهباشندکسانیازنفر20هفتهیکدرشایدکهاست

.استمناسبافراداینبرایبسیارگروهی

اضافه:مثالبرای.باشدکوچکیبسیارحتییابزرگموضوعمیتواندجدید،اخباروخوددستاوردهایازمنظور:نکته
جشنوارهینهمچن.بیایدحساببهدستاوردیکمیتواندشخصیمهارتشدناضافهیاومشتریانلیستبهنفر3شدن

.دباشجدیداخباریکمیتواندهمکالاییسبددرجدیدمحصولاتشدناضافهحتییاوشرکتتخفیفاتوها



اقدام، اقدام ، اقدام  و بازهم اقدام  (: پایانی)هفتم بخش 
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ونشینیدبخودپشتیبانکمکبا.استاقداموقتاکنون.استگرفتهقرارشمااختیاردرسریعشروعیکبرایچیزهمه
باشدتانیاد.کنیدآغازراتماس هاالانهمینباشید؟داشتهعالیشروعیمی خواهید.کنیدریزیبرنامهخودهفتهیکبرای

فتگوهاگ.باشیدمی دارد،نگهزندهراشماکسب وکارکهخونیبودنجاریفکربه.حالاستهمیناقدامبرایزمانبهترین
حرفهاین هایمهارتدرنمی توانیدتنهاییبهشما.نیستیداستادمهارت هادرکهنترسیدایناز.شودمتوقّفهیچ وقتنباید
.شویداستاد
کناردراملاًکابتداییروزهایدرشماپشتیبان.شویدبهتروبهترمروربهتاکنیداستفادهمهارت هاازعملدرکهاستلازم

وبگیریدمشتری7وجدیدعضوسهآیندهماهیکدربتوانیداگرکهمی دانید.کندکمکشمابهفرآیندایندرکهشماست
عرّفیمحرفهاینبهکهاستافرادیوشماانتظاردردرآمدیچهآیندهماهسهظرفکنیدتکرارجدیداعضایباراکاراین

دستهببرایکنیددرکراتصاعدیدرآمدقدرتاگر":جوناکآرتنامبهحرفهاینبزرگانازیکیقولبهمی کنید؟
".می کنیدعبورهمآجریدیوارازآنآوردن

.اکنون وقت برنامه ریزی و اقدام است


